
INTRODUCCIÓN A LA GESTIÓN DE RIESGO OPERACIONAL

 Introducción a la Gestión de Riesgo Operacional:

 Casos

 Categorías de riesgo

 Ciberseguridad y Ciberdefensa:

 Casos recientes.

 Visión de Norma ISO 27032 (Directrices de Ciberseguridad).

 Pilares y visión general ISO 27001 (seguridad de la información) 

ISO 22301 (continuidad de negocio).

 Organigrama y roles en industria financiera.

 Evaluación de Riesgos, Fuentes de Riesgos, Respuesta a los Riesgos.

 Ejercicio Tipos de Control.

 Caso Práctico para desarrollar entre los participantes.

 Matriz de Riesgo Operacional

Relatores: Leonardo Paradisi L. y César Pallavicini Z.

de Pallavicini Consultores.

Inscripciones y Consultas:  ihaschke@pallavicini.cl
Fono: +56 96675 0653 

Fecha a definir en 
modalidad abierto o 

cerrado para Empresas

Vía MEET.
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